Kozszolgaltatasi szerzodés
nem kozmiivel Osszegylijtott haztartasi szennyviz begyiijtésének,
elszallitisanak és artalmatlanitasanak helyi kotelezd kozszolgaltatas
keretében torténd biztositasara

amely kéttetett egyrészrl Balatonendréd Kozség Onkormanyzata (8613 Balatonendréd, Fé
utca 75, képviseli: Késmarki Tibor Polgarmester) a tovabbiakban: Onkormanyzat-, masrészrél
a DRV Zrt. (8600 Siofok, Tandcshaz u. 7, Adészama: 11226002-2-14 Képviseli: Winkler
Tamds vezérigazgatd) mint Kozszolgaltatd, — a tovabbiakban: Kozszolgaltatd kozétt az
alulirott helyen és napon az alabbi feltételek mellett:

L. A kézszolgaltatasi szerzddés targya:

Balatonendréd Kozség kozigazgatasi teriiletén 1évé ingatlanokon keletkezd nem kozmiivel
Osszegytjtott haztartdsi szennyviz begyljtésével, és a Siofoki szennyviztisztitd telepre
(Sidfok, Kele utca) t6rténd beszéllitdsaval, és artalommentes elhelyezésével Osszefiiggd
kozszolgaltatas ellatdsa,

2. A Kizszolgaltaté kitelezettségei:

2.1.A Koézszolgaltato vallalja a szerz6dés targyat képezd kozszolgaltatas folyamatos és teljes
korh ellatasat. A kozszolgaltato a szolgaltatas végzése soran alvéllalkoz6 igénybe vételére
jogosult.

2.2.A Kozszolgaltatd véllalja az Onkormanyzat kozipazgatasi teriiletén keletkezd nem
kézmiivel Osszegylijtott haztartdsi szennyviz begylijiésére vonatkozd kozszolgaltatds
ellatdsdt, mely kozszolgaltatas ellatdsara az Onkorminyzat a Kozszolgaltaténak
kizarolagos jogot biztosit.

2.3.A kozszolgaltatdsra az igényt a + 36 84 501 131 telefonszdmon kell bejelenteni.

2.4.A Kozszolgaltaté a nem kozmilvel Osszegyljtott haztartasi szennyviz elszallitasara —
azokban az esetekben, ahol a rendszeres elszallitisra a szolgéltatast igénybe vevivel
szerzddést kotstt — a szerzddésben meghatarozott napokon, illetve megrendelés esetén
annak regisztralasat kovetd 24 oran belill koteles, kivéve a pénteki napon beérkezett
megrendeléseket.

Amennyiben a megrendelés pénteki napon torténik, ugy a Kozszolgaltatd a
megrendelésnek legkésobb a legkdzelebbi hétfoi nap 12 6rdjdig kiteles eleget tenni.

2.5.A Kozszolgaltatd a nem kozmiivel Osszegy(jtott haztartasi szennyviz begyljtését és
elszallitasat kizardlag erre a célra engedélyezett, zart rendszerll, csepegést és szaghatdst
kizard gépjarmiivel végezheti.
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Amennyiben a begyiijtés, vagy a szallitds soran szennyez6dés keletkezik, a
Kozszolpaltatd a szennyezett teriiletet haladéktalanul koteles megtisztitani és
ferttlenitent.

2.6.A nem kézmiivel dsszegylijtott haztartasi szennyviz begylijtésére és szallitdsdra hasznalt
pépjarmiivon a Kozszolgalitaté azonositd szamat és jelét jol olvashatdan kell feltiintetni.

2.7.A nem kozmivel osszegy(jtott haztartasi szennyviz mennyisége a jarmi névleges
térfogataval keriil elszdmolasra.

2.8.A Kozszolgaltatd kotelezettsége a szerzOdés targydban szerepld kozszolgaltatas
teljesitéséhez szilkséges mennyiségi ¢s mindségl jarmi, gép, eszkdz, berendezeés
biztositasa, valamint sziikséges létszamu &s képzettségli szakember alkalmazasa,

2.9.A Kbdzszolgaltatd az altala alkalmazott kézszolgaltatdsi dij mértékérdl és az alkalmazas
tapasztalatairl az Onkormdnyzat Képvisel6 - Testilletének legaldbb évenként egyszer
tajékoztatast ad.

2.10. A Kozszolgaltatd kotelezettsége a  kozszolgiltatds teljesitésével  Osszefiliggd
adatszolgaltatas rendszeres teljesitése ¢és meghatdrozott nyilvantartasi rendszer
mikddietése.

2.11. A Kozszolgaltato a kdzszolgaltatassal dsszefiiggd személyes adatok kezelése soran
koteles a hatalyos jogszabalyok szerint eljari.

2.12. A Kozszolgaltatd a tevékenység elvégzésér6! szamlat kiild a fogyasztonak, melynek
formédja a fogyasztd valasztasa alapjan készpénzatutaldsi megbizas vagy 4tutaldsos
szamla. A szolgaltatasi dij kiegyenlitésének hatéridejét és modjdt a megkiildstt szamla
tartalmazza. A kozszolgaltatasi dijrél szolé szamla szamlaképe megflelel az egységes
szamlaképrol szolo 2013, évi CLXXXVIIL térvény eldirasainak.

2.13. A Kozszolgaltatd a szolgaltatds igénybevételéhez ¢és az esetleges Eszrevételek,
kifogasok panaszok megtételéher szitkséges informdciokat az Onkormanyzat
rendelkezésére bocsdtja, amely alapjan az Onkormanyzat tajé¢koztatja a lakossdgot.

2.14. A szolgaltatds igénybevéielére kotelezettek a  szolgaltatassal — kapesolatos
észrevételeiket, kifogasaikat, panaszaikat a kovetkez6képpen jelezhetik:

Telefonon: a Kézszolgaltatd ligyfélszolgalatos munkatarsai munkanapokon 7.30-tol
15.30-ig fogadjak a bejelentéseket a 06-40-240-240 helyi (arifdval hivhato
telefonszamon.
Faxon: a 06-84-501-299 faxszimon
Személyesen: a DRV Zrt. Sidfokon talalhato Ugyfélszolgalati Irodajan, cim: 8600
Siafok, Fo utca 39/A
Levélben: a 8601 Sidfok, Pf. 888 levelezési cimen.
Elektronikus titon: az ugvfelszolgalat@drv.hu e-mail cimen

A szolgaltatassal kapcsolatos észrevételek, kifogasok, panaszok kivizsgdlasat a
bejelentéstdl, illetve az irasbeli megkeresés iktatdsatél szamitott 48 6ran beliil meg kell
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kezdeni. A vizsgalat eredményérol, a megtett intézkedésekrdl a megrendeldt 30 napon
beliil {rasban tajékoztatni kell.,

Haladéktalanui intézkedésre kiteles a Kdzszolgaltatd kornyezetszennyezés esetén, ha az
a kozszolgaltatasi tevékenységével okozati tsszefiggésben van.

2.15. Amennyiben a panasz, észrevétel az Onkorményzat helyi rendeletével kapesolatos,
gy a Kozszolgaltatd 15 napon beliil kételes az ligyiratot — a panaszos egyidejil Ertesitése
mellett — az Onkormanyzathoz megkiildeni.

3. Az Onkorminyzat kitelezettségei:

3.1.Az Onkormanyzat kételes a kozszolgaltatds hatékony és folyamatos ellétésdhoz a
Kozszolgdltatd szamara sziikséges informdcidk szolgiltatdsara.

3.2.Az Onkormanyzat koteles a kozszolgaltatas korébe tartozo és a teleplilésen folyd egych
hulladékkezelési tevékenységek Gsszehangoldsat elésegiteni.

3.3.Az Onkorményzat koteles eldsegiteni a telepiilésen miikddtetett  kiilonbozd
kozszolgaltatasok Osszehangoldsat.

3.4.Az Onkormanyzat kételes biztositani a Kézszolgaltaté kizarélagos kozszolgaltatasi jogat.

3.5.Az Onkormanyzat Képviseld Testiilete a kézszolgaltatas dijat a megelézd év november
30. napjaig vizsgélja feliil és a targyév januar 1. napjéval kezd6dd hatalyba lépéssel
rendeletben allapitja meg.

3.6.Amennyiben az Onkorményzat a vizgazdalkodasrol szold 1995. évi LVIL torvény (a
tovabbiakban: Vgtv.) 44/D § -aban foglalt eldirasnak megfeleléen — az Onkormanyzat
Képviseld Testiiletéhez a Kdzszolgaltatd altal — eléterjesztett dijjavaslatnal

a. alacsonyabb mértékben allapitja meg a dijat,

b. vagy nem janudr 1. napjatél kezdbdben allapitja meg, annak ellenére, hogy
Kozszolgalatto dijjavaslatait a 6.3 pontban leirt hataridéig bezardlag
megkiildte,

gy az Onkorményzat a killénbséget dijkompenzécié formajaban, a Kézszolgaltato altal
kiallitott szamla kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil kételes megfizetni a
Kézszolgaltatonak.

4. Harmadik személyckkel szemben terhelé kartalanitisi, téritési és egyéb
kitelezettségek:

4.1. Az Onkormanyzat kijelenti, hogy hivatalos tudomésa szerint ezen kotelezettségek nem
terhelik. A kozszolgltatdsba adast megel6zGen is fennallott kotelezettségekért teljes
megtéritési kitelezettséggel tartozik az Onkormanyzat.
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5. A kizszolgaltatisi szerzodés megsziinése:
5.1.Megsziinik a kizszolgaltatasi szerzodés:

—  a szerzddésben meghatarozott hataridé lejartaval,
— a Kézszolgaltato jogutdd nélkilli megsziinésével,
— elalldssal, ha a teljesités még nem kezddddtt meg.
5.2. A kozszolgaltatasi szerz6dés megsziinése esetén a Felek egymassal elszamolnak.

5.3. A Vgiv. 44/G § (3) és (4) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen

5.3.1. a kozszolgaltatdi szerz0dés csak akkor mondhatd fel az dnkorményzat részérdl, ha a

kézszolgaltatod

a) a kozszolgaltatds ellatdsa soran a kornyezet védelmére és a
vizgazdalkodasra vonatkozd jogszabalyok, vagy a rd vonatkozo hatdsagi
hatdrozat elGirdsait silyosan megsérti, és ennek tényét a birdsag vagy
hat6sag jogerdsen megallapitja;

b) a szerzddésben megaliapitott ktelezettségét neki felréhatdan stilyosan
megsérti.

53.2. A teljesités megkezdését kivetGen a kozszolgaltatd a kozszolgaltatasi szerz&deést
akkor mondhatja fel, ha '

a) az Onkormanyzat a kozszolgiltatdsi szerzodésben meghatérozott
kotelezettségét - a kozszolgaltatd felszdlitdsa ellenére - stlyosan
megsérti, és ezzel a kozszolgaltatonak kart okoz vagy akadalyozza a
kozszolgaltatas teljesitését, vagy

b) b) a kozszolgiltatdsi szerzd6dés megkotését kovetben hatdlyba 1épett
jogszabaly a kozszolgaltatasi szerzOdés tartalmi elemeit Ggy valtoztatja
meg, hogy az a kozszolgaltatdnak a koézszolgdltatds szerzddésszeri
teljesitése kérébe tartozo Iényeges és jogos érdekeit jelentés mértékben
sérti.

5.3.3. A felmondasi id6 legalabb két hénap, legfeljebb hat honap.

53.4. A kozszolgiltatasi szerzédés felmonddsa esetén a telepiilési dnkormanyzatnak
intézkednie kell, hogy a felmondési id§ lejartat kovetben a kozszolgaltatas biztositott
legyen.

6. A kozszolgaltatasi dij:

6.1.Az Onkormanyzat Kozszolgaltatd dijjavaslata alapjan hatoségi armegallapité rendeletében
allapitja meg a Kozszolgaltatd dltal alkalmazott szallitasi dijat.

6.2.Az Onkormanyzat hatésagi drmegallapitasa sordn - a Kozszolgaltatd dijjavaslata alapjan -
olyan hatosagi drat allapit meg, amely a szallitas és artalmatlanitas gazdasagos végzéschez
fedezetet nytijt, illetve lehetdség szerint fejlesztési forrast biztosit a korszertisitésre,
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6.3.Kozszolgaltaté — az Onkormanyzathoz, mint drhatésaghoz — a kovetkezd évi
dijkalkuldciot a megeldz6 év november 10. napjdig terjesztheti elé. Az Onkormanyzat az
alkalmazésra keriild hatosagi arr6l az armegallapité rendelet megkiildésével legkésébb
december 27-ig tajékoztatja a Kozszolgaltatot.

6.4. A szerzOdés aldirasakor a 2014. évre vonatkozd kozszolgaltatdsi dij, mely magaban
foglalja a nem kozmiivel Osszegyiijtott haztartasi szennyviz gylijtését, elszallitasat és
artalommentes elhelyezésdt:

Kozileti fogyasztok esetén 2 391 Ft/m® + Afa
Lakossagi fogyasztok esetén a szippantott szennyviz rezsicsdkkentésérél sz6lo 2013. évi
CXIV. torvény vonatkozd rendelkezései alapjan 2 151 Ft/m® + Afa

A kdzszolgaltatasi dij elemeit a kizszolgaltatasi szerzodés mindenkori mellékletét képezo,
évenként megkildstt dijjavaslat részletezi,

7. Kozszolgaltatasi szerzddés hatalya:

7.1.A kozszolgaltatasi szerz0dés hatdlya kotelezden kiterjed Balatonendréd Kozség
kézigazgatasi teriiletére.

7.2.A szerzidés alairasanak napjan Iép hatalyba és hatarozott id6tartamra, 10 évre szol.

7.3.A Felek a kozszolgaltatasi szerzddést kozos megegyezéssel, irdsban barmikor
modosithatjak. A szdban kozilt moédositas érvénytelen.

8. Egyéb rendelkezések

8.1.A felek tudomésul veszik, hogy ezen szerzddés tarfama alatt, vagy arra tekintettel, illetve
barmilyen mas mddon tudomasukra jutott, a masik félre, vagy a masik fél tevékenységére
vonatkoz6 valamennyi informaciot kételesek tizleti titokként kezelni, illetve megbrizni,
azokat illetéktelen személyek tudomasdara nem hozhatjak.

8.2.Fzen szerzddésben meghatdrozottak vonatkozasédban iizleti titoknak min6siil a felek
tevékenységéhez kapcsolodd minden olyan tény, informécié, megoldas vagy adat,
amelynek titokban maraddsahoz a félnek méltanyolhaté érdeke flizodik.

8.3.Ha ezen szerz6dés egyes kikotései érvénytelenek, vagy érvénytelennek mindstilnének, ez
a részleges érvénytelenség nem érinti a szerzodés egészét. A szerzédés érvénytelenséggel
nem érintett rendelkezései hatalyban maradnak és kikényszerithet6ek.

8.4.Az érvénytelen rendelkezések helyett a felek kizotti jogviszonyra vonatkozo jogszabalyt
kell alkalmazni, kivéve, ha az érvénytelen vagy annak minésitett rendelkezések nélkiil a
szerzddést a felek egyéitalan nem koétotték volna meg.

El6készitd Nem érintett Pénziigyi osztaly Jogi csoport
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E szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a felek a Ptk., valamint a Vgtv. vonatkozd
rendelkezéseit, illetve a tevékenységre vonatkozd mindenkori hatdlyos jogszabalyokat
tekintik iranyaddnak.

Szerz6dd  felek  kifejezik szdndékukat, hogy a felmeriild vitds kérdéseket koézvetlen
targyaldsok atjan rendezik, és az igy el nem donthetd kérdések tekintetében értékhatartol

rrrrr

A szerzddést elolvasés és értelmezés utan a felek, mint akaratukkal mindenben megegyezot,
jovahagyolag irtak ala.
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